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PRESENTACION DEL PROGRAMA OBLATAS MURCIA.

La institucién Hermanas Oblatas del Santisimo Redentor en una entidad internacional sin danimo de lucro. Desde su inicio, en el siglo XIX, dedica su atencion
a mujeres en contextos de prostitucién y que viven en situacién de exclusion social, tarea que continua actualmente junto con profesionales, personas
voluntarias y laicos que comparten su misma inquietud.

La Congregacion fue fundada en Ciempozuelos (Madrid) el afio 1864, por José M2 Benito Serra y Antonia M2 de Oviedo, conocidos amigos desde antafo, con
la finalidad de dar respuestas a las necesidades de las mujeres del Madrid de esa época.

El dia 1 de junio de 1864 en Ciempozuelos (Madrid), ella, junto al Padre Serra, inician
juntos la nueva aventura, abriendo la primera Casa de acogida y esperanza para

mujeres.
TS Desde esa fecha ha ido multiplicando su accién por Espafia, asi como por otros paises
" 9 de Europa, América, Africa y Asia.
]
» Actualmente, la Congregacién de Hermanas Oblatas esta presente en 15 paises en

todo el mundo, desarrollando Proyectos Sociales de atencion integral a mujeres.

En Espafia se desarrollan 14 proyectos propios y 3 proyectos en colaboracion, repartidos en diferentes ciudades:

- Barcelona - Mallorca - Tenerife - Ferrol

- Murcia - Madrid - Almeria - Valladolid
- Sevilla - Santiago de Compostela - Cadiz

- Bilbao - Alicante - Las Palmas de Gran Canaria

En Murcia, la presencia de Oblatas se remonta al afio 1881, y ya desde entonces se han ido desarrollando Proyectos Sociales para dar respuestas a las
diferentes necesidades de la mujer, asi como a sus hijos e hijas a cargo.
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En el marco de esta institucion se articula el Programa Oblatas Murcia, a través del cual se ofrece una atencidn integral y personalizada a las mujeres y
menores a su cargo en situacién de especial vulnerabilidad.

La atencidn integral se lleva a cabo a través de diferentes proyectos articulados e interrelacionados entre si de manera que se pueda dar respuesta a las
necesidades y demandas de las personas atendidas desde el Programa Oblatas Murcia, manteniendo en todo momento un especial cuidado en el respeto de
las decisiones de cada mujer dentro de su proceso personal.

El Marco Comun en el que se inspiran todos los proyectos sociales que se desarrollan en la institucidn se define a través de la misién, la visidn y los valores
gue se describen a continuacion:

MISION
“La mision de los proyectos sociales se desarrolla en dos vertientes que se complementan y retroalimentan:

- Favorecer el desarrollo integral y la autonomia de las mujeres que ejercen prostitucion, viven situaciones de exclusion y de injusticia; contribuyendo
a la realizacion personal y su integracion social y laboral.

- Trabajar por la sensibilizacion y la transformacion social, denunciando situaciones de injusticia social que afecten a las mujeres”.
VISION

“Estamos atentas a la realidad social y de la mujer, para ofrecer respuestas creativas a las nuevas necesidades y desafios. Queremos hacer visible la
situacion de injusticia de las mujeres y nuestro compromiso por la transformacion social.

Favorecemos la formacion continuada y la evaluacion de los proyectos, para una mejora profesional y un trabajo de calidad. Desde una identidad
compartida y la vinculacion a la entidad, fortalecemos el trabajo en equipo y velamos por la integracion y el aprendizaje mutuo entre todas las personas que
participamos en los proyectos.

Nos comprometemos en la sostenibilidad econdmica de los proyectos, diversificando las fuentes de financiacion, impulsando la autofinanciacion y
estableciendo nuevas alianzas”

VALORES

“Las personas que participamos en los proyectos sociales de oblatas vivimos y actualizamos un conjunto de valores que nos identifican con la Congregacion,
que nos mantienen en el tiempo.
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- Reconocemos al otro/a como PERSONA, con plena dignidad, derechos y posibilidades. Es la base desde donde acompafiamos y construimos el trabajo
en equipo.

- La ACOGIDA auténtica, cercana y constante se respira en los proyectos e impregna a quien se acerca creando espacios de familiaridad, calidez y
alegria.

- Trabajamos desde el RESPETO a la persona y a los procesos de crecimiento y cambio, aceptando e integrando la diversidad.

- La especial sensibilidad hacia las realidades de vulneracion de derechos de las mujeres y el anhelo por la igualdad y la justicia social, se convierte en
COMPROMISO solidario y responsable, implicandonos desde una perspectiva de género

- La GRATUIDAD y el altruismo, nos mantienen disponibles a ofertar oportunidades, mds alld de la pura eficacia y busqueda de resultados
- Creemos firmemente en la mujer y por eso, mantenemos la esperanza y la confianza.”
CRITERIOS DE ACTUACION

“Los Proyectos Sociales son espacios de referencia para la mujer, donde favorecemos la consolidacion de sus potencialidades y el crecimiento personal. Son
entornos de reflexion donde la experiencia se convierte en motor de cambio social.

Trabajamos desde la realidad concreta en la que se inserta la mujer y el proyecto, para CONTEXTUALIZAR las intervenciones.

APERTURA, EMPATIA Y ESCUCHA ACTIVA sostienen nuestra particular relacién con las mujeres que participan en los proyectos, lo que nos permite adoptar
criterios de actuacion basados en la FLEXIBILIDAD.

Respetamos los ritmos de cada mujer, verdadera protagonista de su proceso y toma de decisiones.
Acompafiamos los procesos de mejora y crecimiento, generando VINCULOS RELACIONALES que favorecen el empoderamiento y SU ATENCION INTEGRAL.

TRABAJAMOS EN RED con otros profesionales e instituciones y EN EQUIPO, con el deseo de ofrecer un SERVICIO DE CALIDAD, INTERDISCIPLINAR, con
participacion activa del VOLUNTARIADO, teniendo en cuenta las aportaciones de todas y cada una de las personas que integramos los proyectos.
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FINALIDAD DEL PROGRAMA OBLATAS MURCIA.

Impulsar la inclusion social de mujeres en contextos de prostitucion, victimas de trata con fines de explotacion sexual o que se encuentran en situacion de
alta vulnerabilidad, generando dindmicas participativas de transformacién social.

OBJETIVOS GENERALES

e Proporcionar atencidn social a las mujeres a través de itinerarios individualizados.

e Favorecer procesos de Empleabilidad, ofreciendo espacios de formacién y capacitacién basica.

e Proporcionar atencién en su salud emocional.

e Ofrecer a la mujer y sus hijos, un lugar de residencia, proteccion y convivencia, impulsando la adquisicion de habilidades, de promocion e
integracidn sociolaboral.

e Favorecer el desarrollo emocional y educativo de la mujer y sus hijos.

e Potenciar la sensibilizacién social y el voluntariado.

Para alcanzar la finalidad y objetivos del Programa, se han llevado a cabo las actividades desarrolladas en tres principales dmbitos de actuacidn:

4 Intervencién en contextos de prostitucion, a través de las unidades maviles, llevando la atencidn a los diferentes espacios en los que se
encuentran las mujeres que ejercen prostitucion con mayor vulnerabilidad.
4 Centro de atencién Oblatas, en el que se desarrolla atencion social especializada, formacion para las personas participantes, apoyo y

acompafiamiento en la mejora de su empleabilidad. Ademas, se lleva a cabo un proyecto de intervencidn socioeducativa con menores, dirigido a
los hijos e hijas de las mujeres atendidas en el Programa Oblatas Murcia.
v Centro de Acogida Oblatas (CAO), en el que se ofrece un recurso de atencién residencial para mujeres en situacion de grave vulnerabilidad.
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PERSONAS ATENDIDAS EN 2022.

Durante el afio 2022 el Programa Oblatas Murcia ha atendido a 571 mujeres través de los diferentes proyectos y servicios que se ofrecen en la Region de
Murcia; la distribucion, atendiendo al perfil dentro de las diferentes situaciones en los contextos de prostitucion de las mujeres contactadas y atendidas es:

Vict. Trata FCSE Exclusion social
3% 7%

Posibles Vict.
Trata
25%
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La distribucién por nacionalidades es muy amplia, predominando las personas procedentes de Colombia (que representan mas del 53% del total); y por detras
Marruecos y Paraguay.

Uruguay |1
Perd 1
Panama |
Argentina 1
Senegal 1
Sahara |1
Ghana |1
Camertn |
Francia |
Honduras
Cuba 1
Bolivia 1
Argelia B
Bulgaria m
Nicaragua W
Rusia mm
Republica Dominicana 1
Venezuela H
Brasil E—
Rumania
Espafia
Nigeria I
Ecuador I
Paraguay I
Marruecos I

Cool o i |
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En cuanto a la forma de acceso al Programa, destaca de manera especial el nimero de personas que lo han hecho a través del contacto de las unidades
moviles que realizan intervencidn en los propios contextos de prostitucién; de manera especial los contactos de la unidad movil en pisos.

Iniciativa propia Derivacion Unid. Movil: Calle  Unid. Maovil: Pisos
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INTERVENCION EN CONTEXTOS DE PROSTITUCION.

La intervencidon con mujeres en los diferentes contextos donde se ejerce prostitucién ha representado una actividad imprescindible para llegar a contactar
con las personas que, por la complejidad de sus situaciones, no consiguen acceder de manera normalizada a una atencidn social integral. Para ello ha sido
necesario, por un lado, el acercamiento a los lugares donde se ejerce prostitucion y la coordinacién con los diferentes agentes implicados.

El acercamiento a los lugares donde se ejerce prostitucion se ha articulado a través de un equipo de profesionales, denominado “Unidad Mdvil”, que se ha
desplazado para llevar a cabo la intervencién social directamente a los lugares donde se ejerce prostitucidn; se han realizado salidas quincenales a zonas de
calle y a pisos en los municipios de Murcia, Molina de Segura, Fortuna, Archena, Lorca, Alhama de Murcia, Totana, San Javier, San Pedro del Pinatar, Los
Urrutias (Cartagena), Archena y Mazarrén; durante la ejecucion de este proyecto se han tenido que ampliar el nimero de municipios a los que se desplaza la
Unidad Movil, llegando hasta 12 municipios en la Region de Murcia en este afio.

Las salidas de la Unidad Mdvil, compuesta siempre por un minimo de dos profesionales, se han desarrollado en poligonos y carreteras donde se pueden
encontrar mujeres ejerciendo prostitucidn, en estas rutas periddicas el equipo de calle ha contactado directamente con las mujeres, a las cuales se les ha
distribuido material preventivo (preservativos masculinos y femeninos) y, se ha ofrecido la informacién y atencién que cada mujer ha solicitado; manteniendo
en todo momento una atencién cercana con la mujeres a las que se contacta, con la finalidad de establecer vinculos y relaciones de confianza, facilitando de
esta manera que ellas se sintieran con seguridad a la hora de realizar cualquier demanda.

La Unidad Mdvil también se ha desplazado en este afio 2022 hasta los distintos municipios donde se visitan pisos en los que se ejerce la prostitucion. En los
ultimos afios, la tendencia que se observa, es que cada vez se va desplazando mas la prostitucidn que se ejercia en el medio abierto, hacia pisos en los que
esta actividad es menos visible. Las mujeres van abandonando de manera paulatina el medio abierto y trasladan su actividad a pisos donde quedan alejadas
de la supervisién y proteccion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y de las Entidades que realizan su seguimiento social, lo que dificulta la
deteccién de los casos de mujeres que ejercen la prostitucion bajo coaccidon o que son posibles victimas de redes de trata con fines de explotacién sexual.

Para la localizacién de nuevos pisos, el equipo de profesionales ha elaborado periddicamente un mapeo de cada una de las zonas a las que se realizan salidas,
ubicdndolos previamente a través de los contactos telefénicos que se obtienen de los portales en los que se suelen anunciar las mujeres a las que se han
atendido; durante la ejecucién de este proyecto se ha accedido a 69 pisos, de los cuales 16 son nuevos y que no estaban siendo visitados anteriormente.

El acercamiento a los lugares donde se ejerce prostitucién ha representado, por tanto, una herramienta fundamental en la deteccién de nuevos casos de
posibles victimas de trata con fines de explotacion sexual. En este afio 472 mujeres (un incremento del 46% respecto al afio 2021) han sido atendidas desde
este dispositivo; entre ellas, el equipo del Programa Oblatas Murcia ha detectado 120 casos en los que se observaban algunos indicios de ser posible victima

10
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de trata con fines de explotacién sexual. También es resaltable el niUmero de casos en los que se ha observado que se trataba de mujeres que podrian estar
siendo explotadas sexualmente, concretamente 253 mujeres en 2022. En este punto, se debe aclarar que este dato es fruto de la observacidn del equipo de
profesionales, tomando como referencia el hecho de que, de todas las personas con las que se contacta en los contextos de prostitucidn, se consigue obtener
informacién directa y fiable de un tercio del total de personas contactadas, ya que de manera general los encuentros se dan en espacios que carecen de
privacidad y, en ocasiones, en presencia de las personas que son encargadas de los pisos o establecimientos. Aun asi, se puede hacer una valoracion profesional
basada en la observacidn de indicadores de trata en las propias personas contactadas o en el contexto concreto en el que se encuentran.

Cabe destacar el hecho de que, a pesar de las dificultades que se han presentado derivadas de la pandemia, el nimero de personas contactadas, asi como el
numero de pisos visitados, ha sido significativamente superior a los indicadores de afios anteriores; esto se debe a la fuerte apuesta que se hace desde la
entidad por adaptar los servicios a las realidades que se encuentran en los distintos lugares donde se encuentran las mujeres ejerciendo prostitucion.

Por otro lado, ha sido fundamental también la coordinacion con los diferentes agentes implicados en la deteccidén y atencidon a mujeres que son posibles
victimas de trata. Se trata de un eje transversal, que ha sido determinante para conseguir ofrecer una atencién bien dirigida hacia un trabajo en red por parte
todos los profesionales que participan en la intervencion y todos los agentes implicados en cada caso. Se han mantenido reuniones periddicas y sesiones de
seguimientos de casos con las Entidades que ofrecen servicios en las diferentes zonas en las que se realizan las actuaciones de este proyecto. Por otro lado,
la comunicacién y coordinacién directa con los Servicios Sociales municipales, el 112, asi como con las autoridades locales y las FCSE, se ha desarrollado de
manera fluida e integrada en la puesta en marcha de este proyecto, manteniendo reuniones periddicas dirigidas a exponer la realidad que se ha detectado en
cada zona acerca de las mujeres que ejercen prostitucidn y/o posibles victimas de trata con fines de explotacion sexual, y a la coordinacion entre todos los
agentes sociales que intervienen en las diferentes zonas a las que se ha accedido.

Se han establecido también vias de comunicacién directa con Entidades, Servicios Sociales y Policia, de manera que la derivacidn de casos, la intervencidn
de las autoridades y el trabajo en red de los distintos actores fuera lo mas eficiente posible, y facilitara una atencion integral a la mujer, pudiendo ademas
de este modo, garantizar su seguridad.

11
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ATENCION SOCIAL.

La atencidn social esta dirigida a todas aquellas mujeres que se encuentran en contextos de prostitucidon o en situaciones de especial vulnerabilidad. Se ha
ofrecido una atencién integral e individualizada; manteniendo en todo momento una metodologia muy flexible, de manera que se ha atendido tanto a las
personas que podian desplazarse al Centro del Programa Oblatas Murcia, como a las que no han tenido la posibilidad de acudir presencialmente; acercando
la atencion que se ha ofrecido en el Centro a los diferentes contextos de prostitucidn visitados periddicamente. Para ello, tras contactar con las personas que
se encuentran ejerciendo la prostitucidn en la via publica o en los pisos, se ha ofrecido una atencion integral. En este proceso cada mujer ha asumido un papel
protagonista, siendo ella la que en todo momento ha marcado los tiempos y ha determinado, junto a las profesionales de referencia de cada una, el plan de
intervencion que se ha llevado a cabo en su proceso, a través de un Plan Personal de Trabajo e Insercion (PPTI), el cual aborda las distintas areas de

intervencion, sefialando los objetivos, actividades, metas, calendarizacién y desarrollo de cada una de ellas con los distintos aspectos a trabajar:

Area Administrativa

Area Personal-Emocional y de Habilidades para la vida diaria
Area Laboral

Area Formacién

Area Salud

Area Situacién Econémica

Area Vivienda

Area Red de Recursos

£ 0 N o Uk W N

Area Familia

La intervencidn social llevada a cabo en cada caso ha sido planificada y evaluada por la profesional de referencia junto a cada mujer, plasmando todo ello en
el PPTI correspondiente.

12
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Durante este afo esta intervencién social se ha dirigido de manera especial, a la promocidn del cuidado de la salud de las mujeres que ejercen prostitucion,
favoreciendo el acceso a la red de atencidn sanitaria normalizada y acompafiando en este proceso desde una relacién de confianza mutua. En este afio 2022,
129 mujeres se han beneficiado de la posibilidad de tener atencidn social directamente en los contextos en los que se ejerce prostitucion. En total han sido
212 mujeres a las que se les ha ofrecido una atencién social integral, favoreciendo con ellos sus procesos de integracion social.

De manera transversal, se ha abordado la prevencién sociosanitaria a través de charlas formativas, facilitando preservativos y material preventivo, realizando

pruebas de VIH y de embarazo.

Para poder ofrecer una atencién integral, a través de un Plan Personal de Trabajo e Vict. Trata FCSE i el

Insercién (PPTI), se ha ofrecido el acceso a otros servicios que se prestan directamente

en el Programa Oblatas Murcia, o se ha realizado la derivacién a otros servicios o .
Posibles Vict.

Entidades que pudieran atender de manera mas especializada las necesidades y Trata

demandas recogidas por el profesional de referencia de cada mujer.

Prostitucion

Desde el inicio de la intervencién se ha prestado una especial atencién a las cuestiones

administrativas que le pudieran suponer una barrera en el acceso a servicios, por ello se
ha facilitado que cada persona atendida contara con un documento que la identificara
(pasaporte o tarjeta de identificacidon de extranjeros, etc.), que estuviera empadronada,
gue contara con su tarjeta sanitaria; ademas se ha procurado que conociera la red de atencidn social de la zona en la que reside y que concertara una cita con
el trabajador social de la UTS que le pertenece por la zona en la que residiera.

Durante toda la ejecucién de este proyecto, las profesionales del Programa Oblatas Murcia han realizado un trabajo coordinado y conjunto con los

trabajadores sociales encargados del seguimiento a la mujer, junto con la intervencién que se haya podido plantear desde otras Entidades sociales.

13
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FORMACION.

El Programa Oblatas Murcia acompaia a cada mujer en su itinerario de formacién e insercion laboral. Se han ofrecido diversos talleres adaptados a las
necesidades y perfiles de las mujeres que han participado para la adquisicidn y fortalecimiento de competencias necesarias para el acceso al mercado laboral.
Para ello se han ofrecido a las 42 personas participantes 4 bloques de acciones formativas dirigidas a la mejora de su capacitacion profesional,
empoderamiento y mejora de las habilidades basicas en la blisqueda activa de empleo.

1. Taller de Habilidades Sociales, Capacitacion Personal, Convivencia y Motivacién para el Empleo.

Tras los buenos resultados obtenidos en afios anteriores, en 2022 se ha apostado por repetir la realizacién del “Taller de Habilidades Sociales, Capacitacién
personal, Convivencia y Motivacion para el Empleo”.

Se trata de una formacidn de 100 horas, distribuidas en 43 sesiones, a través de la cual se ha trabajado el refuerzo de las capacidades propias de cada una
de las 20 mujeres que han participado. En este taller se ha potenciado la creacién de herramientas para que cada mujer pudiera redefinir sus objetivos
laborales, y asi, centrar su busqueda de empleo. Ademads, esta accién formativa ha aportado conocimientos acerca de la situacién del mercado laboral de
nuestro entorno, han descubierto las destrezas que deberian desarrollar para mejorar su empleabilidad y ha mejorado las habilidades sociales y
autoconcepto de las personas participantes.

Los resultados y evaluacidn de esta accién formativa han resultado muy positivos, tanto por parte de los profesionales formadores, como por las mujeres
que lo han realizado; por lo que en el 2023 se propone continuar con esta formacion, pues se valora que una formacion previa en habilidades sociales es
importante antes de comenzar la formacién mas especifica.

2. Taller de atencidn sociosanitaria en domicilios a personas dependientes.

Se ha impartido un afio mas esta formacion prelaboral, articulada en torno a dos bloques de capacitacidn para la profesionalizacidn en los perfiles en los que
mayor grado de empleabilidad encuentran las mujeres participantes; en este caso empleada de hogar y atencidén sociosanitaria a personas dependientes;
de manera trasversal, las mujeres han recibido también un taller de cocina espafiola.

El taller de empleada de hogar ha tenido una duracién de 140 horas, distribuidas en 45 sesiones; se ha realizado a lo largo del afio, favoreciendo de esta
manera que las personas participantes pudieran contar con una formacidn bdasica para iniciar sus procesos de insercion laboral. Dentro de esta formacion
se ha incluido un taller de cocina; en el que las mujeres han adquirido destrezas necesarias para atender una de las demandas que mas se repiten entre las
ofertas laborales de este perfil profesional, que la mujer sepa cocinar platos espafioles.

14
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La formacién ha estado en todo momento adaptada a las caracteristicas del grupo de mujeres que han participado, facilitando la flexibilidad necesaria para
ajustar los contenidos a la heterogeneidad del grupo.
Para evaluar esta accién formativa se ha llevado a cabo una sesién con las 14 personas que han participado en la que se ha valorado su grado de satisfaccion,
los conocimientos adquiridos y las dificultades que se han podido presentar en el desarrollo de los talleres; de manera general esta es una formacién muy
bien valorada por las personas participantes, ya que encuentran muy utiles los contenidos para conseguir su integraciéon en el mundo laboral. De manera
puntual, algunas mujeres han manifestado que han encontrado bastante dificultad en los contenidos de los talleres debido a la barrera idiomatica que hace
que, algunos términos especificos de cada disciplina, no resulten de facil comprension.

3. Clases de alfabetizacion.
En los ultimos afios el perfil de las personas que son atendidas en el Programa Oblatas Murcia ha ido cambiando, y aunque se han incorporado al proyecto de
formacién mujeres de habla hispana, la mayoria de mujeres que han accedido han seguido necesitando formacién en lengua castellana. Por ello, durante todo
el ano, de manera complementaria al resto de formacién, se han impartido clases de espafiol, tanto individuales como grupales, adaptando los contenidos al
punto de partida formativo de las 16 mujeres que han participado.

De manera general, todas las participantes han recibido clases por parte de una profesional formadora, el grupo se ha dividido en tres grupos, atendiendo al
nivel de castellano y/o alfabetizacion de partida de las mujeres, y a las necesidades del grupo. En el 2022, ademas, se ha potenciado que este refuerzo en el
aprendizaje de espafiol se hiciera de una forma mas individualizada, para ello se han incorporado varios voluntarios para la realizacion de sesiones individuales,
de esta manera ha sido posible poder prestar mas atencidn a las singularidades y necesidades de cada una.

4. Talleres complementarios.
Ademas del Proyecto “Condcete, busca y encontraras”, a lo largo del afio, se han realizado una serie de talleres transversales, de diversas tematicas, que se
han ido proponiendo y organizando en funcién de las necesidades detectadas a través del acompanamiento social. La realidad y el perfil son cambiantes, por
lo que este proyecto formativo es flexible y se ha adaptado a las singularidades y las necesidades detectadas. El nimero de participantes en este bloque
formativo ha sido de 29 personas.

Algunos de estos talleres han resultado ser experiencias muy positivas, por lo que se plantea repetirlos en proximas ediciones; en 2022 se han realizado:
e Taller hortofruticola.

e Taller de carretillera.

® Curso para la obtencién del carnet de manipulador de alimentos.
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EMPLEABILIDAD.

A lo largo del afio 2022; las mujeres participantes del Programa Oblatas Murcia que asi lo han solicitado, han sido acompafiadas por el orientador laboral en
la mejora de suempleabilidad e insercidon en el mercado laboral. En estos 12 meses se han atendido a 85 mujeres que se encuentran en ejerciendo prostitucién,
son victimas de trata con fines de explotacidén sexual o estan en una situacién de grave vulnerabilidad, y necesitaban orientacién laboral para conseguir acceder
a un puesto de trabajo.

La atencidon se ha desarrollado a través de tutorias individuales, gestion de ofertas de empleo y derivacion; llevando en todo momento una estrecha
coordinacion con el resto de recursos asociados a la busqueda de empleo, tanto publicos como privados.

e Tutorias individuales y Orientacién Laboral.

El itinerario de insercion laboral se ha desarrollado mediante tutorias individualizadas y, en algunos casos, también mediante acompafiamientos a otros
recursos de empleo.

Estas tutorias se han desarrollado junto al orientador laboral, que es la persona que acompafia a la mujer en un primer ajuste de expectativas. Se ha comenzado
en cada caso realizando un diagnéstico de empleabilidad, pasando después a mantener sesiones orientadas a la busqueda de ofertas laborales, elaboraciones
de curriculum vitae, acompafiamiento a ETT o derivacion a otros recursos de empleo y preparacion de posibles entrevistas laborales. En 2022 se han realizado
262 gestiones laborales y 264 tutorias individualizadas con personas vinculadas al ejercicio de la prostitucion.

e Intermediacion Laboral y Gestion de las ofertas de empleo

La intermediacion laboral se ha realizado con las ofertas de trabajo que han llegado durante este periodo a Programa Oblatas Murcia y a través de la
prospeccién en empresas de la Regiéon de Murcia. En este afio, las ofertas recibidas han estado relacionadas principalmente con el empleo doméstico y la
atencién socio-sanitaria de personas mayores, y con el sector hortofruticola. Gracias a los contactos con otros grupos de interés, se ha conseguido en este
afio un convenio con la AMPA de un colegio, a través de la cual, se ha contactado con varias familias que ofrecian una vinculacion laboral (a través de acuerdos
o contratos) para el cuidado y atencién a menores.

Gracias a la adaptacion de la formacion que ha ofrecido directamente en esta entidad, dirigida a la mejora de aptitudes en sendos sectores laborales, ha
resultado posible derivar candidatas con conocimientos suficientes para desempefiar el trabajo de forma adecuada, favoreciendo de este modo su insercidn
en el mercado laboral y su consolidacion en el puesto de trabajo.
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En la ejecucién de este proyecto se han recibido un total de 79 ofertas de trabajo. Para la gestidn de dichas ofertas, se ha contactado de manera directa con
los diferentes empleadores. De todas las ofertas recibidas solo se han llegado a gestionar 51, ya que el resto no cumplia los criterios minimos en las condiciones
laborales o salariales.

e Coordinacion con otras entidades sociales.

Durante estos 12 meses se ha seguido aumentando el contacto directo con diferentes entidades sociales del municipio, con la finalidad de coordinar el servicio
gue se ofrece desde esta entidad con otros servicios de empleo del municipio, consiguiendo, ademas, el fomento de la formacién pre-laboral de las mujeres
atendidas.

El Programa Oblatas Murcia ha participado en todas las sesiones de trabajo que ha tenido la “Plataforma por la Igualdad de Derechos en el Empleo del Hogar
en la Regiéon de Murcia”, teniendo como finalidad defender los derechos laborales de las usuarias que trabajan en empleo doméstico.

Ademas, el Programa Oblatas Murcia se ha consolidado como miembro del Grupo de Empleo EAPN Regién de Murcia.

En cuanto a otros resultados de coordinacién laboral entre entidades, cabe destacar las 36 reuniones que se han mantenido durante este periodo de ejecucién
con entidades sociales como Fundacién Hogar Si, Jesis Abandonado, CATS, APRAMP, Cruz Roja, Asociacion Rumifiahui, Proyecto Abraham, Murcia Acoge y
Fundacidn Cepaim.

También se han mantenido reuniones con entidades que poseen finalidad social para fomentar la insercién laboral de las mujeres atendidas que reunen su
perfil de atencion.

e Prospeccion de empresas y responsabilidad social corporativa.

Respecto a la labor de prospeccién de empresas del territorio, en estos meses se ha contactado con 27 empresas, estos contactos se han llevado a cabo a
través de una campafia de visitas presenciales y telematicas a empresas por parte del Técnico de Insercién Laboral.

Para la promocidn de la Responsabilidad Social Corporativa también se ha contactado con diversas empresas; la finalidad de estos contactos ha sido promover
que alguna de sus ofertas de empleo pudiera ser facilitada, adaptando la misma a las necesidades del perfil de las mujeres que se atienden con alta
vulnerabilidad.
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Como conclusién, mencionar que se valoran positivamente los resultados obtenidos en esta drea, donde, a pesar de las dificultades en el mercado laboral, se
ha podido continuar ofreciendo el servicio a las mujeres atendidas a través de un itinerario personalizado de insercién laboral, ampliando de manera
significativa tanto el nimero de personas atendidas, como el alcance de las actuaciones; las barreras encontradas en este tiempo se han intentado superar
con el aumento en la coordinacidn con otros recursos de empleo del municipio y una mayor prospeccidon de empresas.

CENTRO DE ACOGIDA OBLATAS.

Para las mujeres el Centro de Acogida Oblatas (CAQ) es un espacio de confianza y de reconocimiento de si mimas como personas de pleno derecho y deberes
dentro de la sociedad que las acoge. Durante el tiempo de estancia de cada una de ellas, se procura que lo perciban como un periodo de recuperacién personal
y social, en el que logren obtener herramientas para su insercion social y laboral.

Durante este ano, se ha acompafiado a las mujeres acogidas en su proceso de integracion, siendo ellas las que dirigen y marcan los objetivos a alcanzar de
manera individual y adaptada a su realidad y necesidades. Ademas, se ha impulsado el desarrollo de sus habilidades sociales y personales, con el fin de verse
identificadas y sentirse protagonistas de esos cambios, ademads de sentirse identificadas en la sociedad de acogida.

A través del seguimiento individualizado y personal se ha llevado la intervencion a dreas como: la autonomia, el autoconcepto, los estereotipos, la igualdad
de género y la integracion sociocultural. Se han realizado también actividades formativas en las que se ha incidido de manera especial en el desarrollo de
habilidades sociales y laborales de las mujeres acogidas. Se debe destacar la formacidn especifica en el conocimiento y manejo de la lengua castellana, la cual
ha representado un area de conocimiento transversal, complementando al resto de acciones formativas en las que han participado.

Desde que se inicia la intervencion con cada una de las personas que acceden a este recurso residencial, uno de los objetivos que se intenta conseguir es el
de dotar de medios y herramientas necesarias a cada una de estas personas para favorecer su integracién socio-laboral y que, tras su salida del CAO, puedan
tener una vida lo mas normalizada posible; para ello se cuenta, entre otros, con un servicio de orientacion laboral, en el cual las mujeres acogidas han acudido
y participado de forma activa en el desarrollo de itinerarios de insercidn laboral personalizados, realizando curriculum vitae, diagndsticos de empleabilidad,
conocimiento de recursos laborales, busqueda de ofertas laborales, preparacidn en entrevistas con posibles empleadores, inclusién en el mercado laboral,
etc.

Alo largo de este afio se ha proporcionado una red de recursos comunitarios a los que las mujeres pueden acceder, con el fin de conocer la comunidad en la
que viven y el entorno que les rodea, fomentando el trabajo comunitario. Se ha aumentado también la coordinacidn con los recursos publicos y privados con
el objetivo de cubrir las necesidades y demandas de las mujeres acogidas.
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Principales resultados obtenidos:
- Se han atendido las necesidades basicas de vivienda y manutencidon de 13 mujeres: alimentacion, higiene, ropero, medicacién, etc.

- De las 12 mujeres acogidas, 9 se han incorporado al mercado laboral. El resto de mujeres aln no se sitian en un proceso de busqueda de trabajo
debido al momento vital en el que se encuentran.

- Se hallevado a cabo 11 itinerarios laborales.
- Se ha gestionado el empadronamiento de 9 mujeres.

- Se ha acompaiiado en la gestidn de asistencia sanitaria a 12 mujeres. Se ha llevado a cabo un seguimiento en sus citas médicas y revisiones, ademas
dela coordinacién directa con el Centro de Salud de zona.

- Se ha acompafiado a 6 mujeres en la gestion de su Permiso de Trabajo y Residencia.

- Por otro lado, se ha realizado 3 reuniones con la Consejeria de Politica Social, Familias e Igualdad Social, para realizar un seguimiento de los casos
que solicitan recurso de acogida para personas inmigrantes.

- Através de un trabajo conjunto entre las mujeres y el equipo técnico del Programa Oblatas Murcia, se han realizado 12 Planes Personales de Trabajo
e Insercién (PPTI).

- Laprofesional encargada de la atencidn directa ha realizado, junto con las mujeres acogidas y voluntariado: talleres de cocina, limpieza, clases practicas
de castellano, actividades de cohesion de grupo, mediacidn, desarrollo personal y conocimiento del entorno.
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MEMORIA ECONOMICA.

Balance econdmico 2022

Ingresos de la entidad por la actividad propia 321.273,53
c) Aportaciones de la Entidad 56.128,00
d) Subvenciones, donaciones y legados 265.145,53

Subvenciones oficiales - Administracién Estatal 56.869,05
Subvenciones oficiales - Administracion Autondmica 133.767,82
Subvenciones oficiales -Administracion Local 30.000,00
Subvenciones capital transferidas resultados 3.142,91
Donaciones entidades financieras 31.309,20
Donaciones otras entidades 9.146,55
Donaciones Particulares 910,00
Otros ingresos 67.198,30
Contrato Servicios Publicos Vivienda de Acogida 66.712,80
Contrato menor
Otros ingresos 485,50

TOTAL INGRESOS 388.471,83

Gastos de la Actividad

Ayudas monetarias y otros 33.085,93

a) Ayudas monetarias y otros 33.085,93
Ayudas monetarias 4.204,09
Becas - Formacioén Talleres 15.846,01
Ayudas no monetarias 13.035,83

b) Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno
Gastos de voluntarios

Gastos de personal
Sueldos y salarios
Seg.Soc. cargo empresa
Otros gastos sociales (formacidn)

]

270.596,91
206.100,10
61.182,28
3.314,53
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Servicios

Independientes. 23.689,49
Psicologos 8.640,00
Asesorias y auditorias 2.273,49
Docentes/Formadores 11.203,00
Gestoria / administracion y gestién 1.573,00

Otros gastos de explotacion 54.230,20
Arrendamientos y cdnones 21.034,56
Reparaciones y conservacién 2.291,45
Seguros 2.555,96
Servicios bancarios y similares 69,55
Suministros 11.207,02
Otros servicios 3.146,18
Publicidad 195,32
Material de oficina 954,46
Limpieza 672,93
Alimentacion 2.233,38
Viajes y locomocién 4.448,24
Actividades con mujeres 2.017,48
Material fungible (otras reposiciones) 3.403,67
Otros tributos

Dotacidon a la amortizacion de Inmovilizado 6.922,25

Otros resultados

TOTAL GASTOS 388.524,78

1. Adquisiciones de inmovilizado

TOTAL RECURSOS 388.524,78

e Gestidon econdmica.

La Institucidon de Hermanas Oblatas garantiza la continuidad de los Proyectos Sociales gracias a

gue dispone de un Fondo Social para el desarrollo de los Proyectos Sociales de la propia Entidad.

De esta forma se garantiza la aportacién econdmica y la permanencia de los mismos.

A su vez, se valora y agradece la colaboracidon econdmica de las siguientes Entidades Publicas y

Privadas en este afio 2022:
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ENTIDADES PUBLICAS

-Ministerio de Igualdad (Secretaria de Estado de lgualdad y contra la Violencia de Género):
Subvenciones Publicas destinadas a Proyectos de Atencidén a Mujeres y Nifias Victimas de Trata
de Seres Humanos con fines de Explotacion Sexual y sus hijos e hijas menores o con discapacidad
para el afio 2022

-Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social de la Region de Murcia:

e Contrato Administrativo de Servicios Publicos consistente en la “Atencién Integral a
Personas Inmigrantes en Viviendas de Acogida”, con duracién desde el 1 de diciembre
del 2019 hasta el 30 de noviembre del 2022.

e Contrato de Servicios consistente en la “Atencidon Integral a Personas Inmigrantes en
Viviendas de Acogida”, con duracién desde el 1 de diciembre del 2022 hasta el 30 de
noviembre del 2023.

e Orden de 23 de julio de 2021 de la Consejeria de Mujer, lgualdad, LGTBI, Familias y
Politica Social por la que se convocan subvenciones para la realizacion de actividades de
interés general consideradas de interés social a desarrollar por entidades del Tercer
Sector de Accidn Social en la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, con cargo a
la asignacién tributaria del 0,7% del impuesto sobre la renta de las personas fisicas y del
impuesto de sociedades (BORM 27 de julio 2021)

e Decreto n? 130/2022 de 21 de julio, por el que se aprueban las normas especiales
reguladoras de la concesién directa de subvenciones a entidades sociales para proyectos
destinados a prevenir y combatir la violencia contra la mujer, asi como proyectos de
orientacién y acompafamiento de mujeres victimas de violencia de género para el
desarrollo de las medidas del Pacto de Estado contra la Violencia de Género. (BORM 28
de julio de 2022)

e Orden de 1 de abril de 2022 de la Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y
Politica Social, por la que se convocan subvenciones para entidades del tercer sector de
accion social, destinadas al desarrollo de actuaciones en la lucha contra la pobreza y la
exclusion social en la Region de Murcia durante el afio 2022. (BORM 7 de abril de 2022)

-Ayuntamiento de Murcia (Concejalia de Igualdad, Juventud y Cooperacion al desarrollo):

e Subvencién nominativa para el proyecto de formacion.

-Ayuntamiento de Murcia (Concejalia de Mayores, Vivienda y Servicios Sociales):

e Convenio de Colaboracion: "Proyecto para la promocidn y conciliacidn de la vida familiar
de mujeres en contextos de prostitucién en barrios de la ciudad: atencidn especializada
y formacion para la integracion sociolaboral dirigida a situaciones de alta vulnerabilidad
y exclusidn social" en el marco de los "Proyectos innovadores con entidades locales para
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la atencién integral de poblacion vulnerable", del Plan de Recuperacién, Transformacion
y Resiliencia del mecanismo de recuperacion y resiliencia Next Generation EU, en la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia. Duracién: del 28 de diciembre del 2022
hasta el 31 de diciembre del 2023

-Ayuntamiento de Molina de Segura (Concejalia de Bienestar Social):

e Convenio de Colaboracién: “Proyecto de Atencién Integral en contextos de prostitucidon
en Molina de Segura". Duracidn: del 15 de diciembre del 2022 hasta el 31 de diciembre
del 2023

ENTIDADES PRIVADAS

-Caixabank

-Asociacion Pediatria Solidaria

-Fundacién Serra Schonhtal

-Gran Logia de Espaiia

- Cofradia del Santisimo Cristo de la Fe
-Fondo Santander Responsabilidad Solidario
-Fundacién Probitas

-Donaciones particulares
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e Logos de colaboradores.
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